Dit is het privacy statement van
VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING,
Gripvelden 113 4707 ZH te Roosendaal.

VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING neemt de privacy van zijn klanten en
bezoekers van zijn site serieus en zal persoonlijke gegevens op een veilige manier
verwerken en gebruiken. Hierbij houdt VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING zich
aan de wet- en regelgeving op het gebied van de bescherming van persoonsgegevens,
zoals de ‘Algemene Verordening Gegevensbescherming’ (AVG/ GDPR) voorschrijft.

In het algemeen kunt de website van VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING bezoeken zonder
persoonsgegevens te verstrekken. VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING verzamelt geen
identificeerbare en niet-identificeerbare informatie over de gebruikers en het gebruik van zijn
website.

In dit privacy statement leest u hoe uw persoonlijke gegevens beschermd worden en wat uw rechten
zijn.

Verwerking van persoonsgegevens

In het kader van zijn dienstverlening legt VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING gegevens vast.
Dit is het geval wanneer u een offerteverzoek doet en/of een opdracht verstrekt of anderszins contact
heeft (gehad) met VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING. Bij gegevens over u als klant of
aanvrager van een offerte gaat het om gegevens zoals contactgegevens, gegevens over betalingen,
factuurgegevens, door u verstrekte gegevens ten behoeve van de uitvoering van de opdracht. Bij
gegevens over u als aanvrager van een offerte gaat het om gegevens zoals contactgegevens, en de
door u verstrekte gegevens ten behoeve van een offerteverzoek.

VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING gebruikt deze gegevens voor de uitvoering en de
afhandeling van de betreffende overeenkomst met u als klant of als aanvrager van een offerte. Uw
gegevens zullen niet aan derden ter beschikking worden gesteld. VLIEX AKOESTIEK EN
LAWAAIBEHEERSING gaat zorgvuldig om met uw gegevens, uiteraard conform de vereisten die hier
door de ‘Algemene Verordening Gegevensbescherming’ (AVG/ GDPR) aan worden gesteld.

Uw e-mailadres

Indien u uw e-mailadres hebt opgegeven, bijvoorbeeld voor het aanvragen van een offerte of het
verstrekken van een opdracht, kan deze in bijzondere gevallen gebruikt worden om u als klant te
informeren over relevante wijzigingen van wet- en regelgeving, alsmede voor het digitaal
verstrekken van rapportages waarom u als klant verzocht heeft.

Afmelden

VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING geeft u de mogelijkheid om al uw gegevens, met
uitzondering van de gegevens die vanwege fiscale wetgeving bewaard dienen te worden, uit zijn
systemen te verwijderen. Dat kan door telefonisch (06-53993634), via e-mail
(info@vliexakoestiek.nl) of per post (VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING, Gripvelden 113,
4707 ZC Roosendaal).

Beveiliging

De privacywetgeving verplicht VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING de persoonsgegevens die
hij verwerkt te beveiligen. VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING heeft passende technische en
organisatorische maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige
vorm van onrechtmatige verwerking. Uw persoonsgegevens worden niet verstrekt aan derden en
niet verwerkt buiten Nederland.

VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING heeft de nodige maatregelen genomen om te verzekeren
dat alle persoonsgegevens adequaat worden beschermd. Ondanks de door VLIEX AKOESTIEK EN
LAWAAIBEHEERSING genomen veiligheidsmaatregelen, kan het voorkomen dat anderen er toch in
slagen deze maatregelen te omzeilen en/of uw persoonsgegevens voor oneigenlijke doeleinden te
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gebruiken. VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING kan hiervoor nooit op enigerlei wijze
aansprakelijk worden gesteld.

Verwerking bijzondere persoonsgegevens

Het is niet toegestaan bijzondere persoonsgegevens op te slaan, behalve als het strikt noodzakelijk
is voor de dienstverlening en er een grondslag voor is. VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING
verwerkt geen, met uitzondering van de naw-gegevens, bijzondere persoonsgegevens van
websitebezoekers, opdrachtgevers en offerte verzoekers.

Verwerkingsregister

De volgende gegevens worden vastgelegd in het verwerkingsregister:
Het doel van de verwerking

De beheerder van de verwerking

De gebruiker van de verwerking

De soort gegevens die verwerkt worden

De herkomst van de gegevens

De bewaar termijn van de gegevens

Wat wordt digitaal bewaard?

Naam organisatie en contactpersoon als opdrachtgever
Adres organisatie als opdrachtgever
Gegevens verstrekt namens opdrachtgever over derden (betreft meestal appellanten)

ol A

Naam organisatie en contactpersoon die een offerte hebben gevraagd, maar niet hebben
gehonoreerd

De gegevens onder 1 en 2 worden bewaard ten behoeve van het adviseren inzake een verstrekte opdracht en ten behoeve van
de factureren. De facturen worden ten minste 7 jaar digitaal en in papierenarchief bewaard. De aangeleverde gegevens ter
behandeling van de opdracht, zoals bedoeld onder 3 (dus ook verstrekte gegevens namens opdrachtgever over derden adviezen
en brieven), worden ten minste 10 jaar digitaal bewaard.

De gegevens onder 4 worden bewaard ten behoeve van het bijhouden van offertes en casussen met elkaar te vergelijken. De
aangeleverde gegevens voor het opstellen van een offerte, die naderhand niet gehonoreerd wordt, worden ten minste 10 jaar
digitaal bewaard.

De boekhouder heeft inzage in de verstuurde facturen, waarop de organisaties en de contactpersonen vermeld zijn.

Geen van de opgeslagen gegevens zal gebruikt worden voor het actief benaderen van personen en/of
organisaties. Privé gegevens worden, tenzij deze door opdrachtgever of offerte aanvrager verstrekt
zijn, niet opgeslagen. De contactgegevens worden, met uitzondering van de gegevens die op de
facturen inzichtelijk zijn voor de boekhouder, niet met derden gedeeld.

Inzage en correctie van uw gegevens

U kunt kennisnemen van de persoonlijke informatie die VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING
over u heeft. Op zo een verzoek wordt binnen één maand gereageerd; dit is de wettelijke
reactietermijn. Indien er onjuistheden voorkomen in de bekende gegevens, kunnen deze op verzoek
worden gecorrigeerd of volledig worden verwijderd.

leder verzoek dient te worden vergezeld van een kopie van een geldig identiteitsbewijs, waarop u
uw handtekening heeft gezet en onder vermelding van het adres waarop er met u contact kan worden
opgenomen.

Dergelijke verzoeken om inzage of correctie van uw gegevens kunt u richten aan VLIEX AKOESTIEK
EN LAWAAIBEHEERSING, Gripvelden 113, 4707 ZC Roosendaal. Op dit adres kunt u ook terecht
indien u eventuele vragen heeft over de manier waarop VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING
met uw gegevens omgaat. U kunt uw verzoek ook per mail versturen naar info@vliexakoestiek.nl
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VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING en andere websites
Op de sites van VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING treft u een hyperlink aan naar een andere
website. VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING kan echter geen verantwoordelijkheid dragen

met betrekking tot de omgang door die partij met uw gegevens. Lees hiervoor het privacy statement,
indien aanwezig, van de site die u bezoekt.

Wijzigingen
VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te

brengen in dit privacy statement. Controleer daarom regelmatig dit privacy statement voor het
privacy beleid van VLIEX AKOESTIEK EN LAWAAIBEHEERSING.

Dit document is voor het laatst gewijzigd op 28 mei 2018.
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